
修理・点検依頼書（兼同意書）

【お客様記入欄】 ※全て必須項目です。太線内のみご記入ください。

修理依頼日 年 月 日 返却日 年 月 日

フリガナ
電話番号

※修理中にご連絡がとれる電話番号

お名前
メール

ご住所
〒 －

機　種 ロック解除
パスコード

※修理前及び修理完了後の動作確認に必要です。

故障状態
画面割れ 液晶破損

タッチ不良
バッテリー
劣化・膨張 充電しない カメラ不良 マイク不良 スピーカー

不良 水没

起動しない その他
右欄に記入 ( )

故障原因

過去の修理歴 ない ある (どこで？どのような修理を？) ( )

当店をお知りになられたのは？ Google検索 Yahoo検索 マップ 修理ポータルサイト

Facebook Twitter LINE ご紹介 リピート その他 ( )

■上記お客様情報は個人情報保護法案に則り、当店が責任を持って管理致します。

【免責事項及びお客様確認事項】

・当店で行う修理は正規修理ではありません。予めご了承の上修理をお申込みください。

・端末内の情報は作業では触れません。パスロック状態でのご依頼も可能ですが、最小限の動作確認（起動確認・表示

　確認・タッチパネル確認・充電確認）のみとなります。動作確認後のクレームは一切受け付け致しません。

・部品交換を伴う修理において、最長１年の再交換保証をしておりますが、交換後に割れや破損・打痕等ある場合は落下

　等の過失による故障とみなし再交換保証の対象外となります。パーツの初期不良のみ再交換保証の対象です。

　また、水没シールが反応しているものや液体の侵入が確認出来る場合も再交換保証の対象外となります。

・水没修理は復旧不可の場合であっても作業料としてiPhoneは3,080円(税込)、その他は5,280円(税込)がかかります。

・水没修理後は長期のご利用をお奨め出来ません。お引き渡し後数時間で重篤なトラブルに見舞われる可能性もあります

　のでお早めにデータのバックアップを行ってください。

・分解修理に伴い、状況により修理箇所以外に不具合が発生した場合でも一切の責任を負いかねます。

上記【免責事項及びお客様確認事項】及び別紙【修理に関する免責事項】の内容に同意し修理・点検を申し込みます。

ご確認後チェックとご署名をお願いします。 署　名

【店舗記入欄】 修理作業前後確認項目（技術担当者記入）

動作確認
受付時 電源 充電 タッチ センサー カメラ スピーカー マイク 各種ボタン 認証 通信

返却時 電源 充電 タッチ センサー カメラ スピーカー マイク 各種ボタン 認証 通信

故障個所 画面 液晶 バッテリー ドック ボタン関係 スピーカー マイク カメラ その他

IMEI№ 水没反応 あり なし

修理内容 修理金額

【保 証 書】

使用パーツ 保証期間（返却日より）

１年 ３ヶ月

１年 ３ヶ月


